
Scheda Gruppo di Lavoro N° 6 

 

Titolo Sanità di base e cittadini: come migliorare la medicina di base 

Proponente: Tavolo Case Mediche 

Referente: Federico Robbiati 

 

Progetti associati: 

a - Verso un controllo partecipato del programma dell’ASL  

 

 

Assessori: Area metropolitana, Casa, Demanio / Politiche sociali e Cultura della salute 

 

Apriamo le prime tre Case Mediche  

Obiettivi del progetto 

Come è noto il progetto Case Mediche, nato ormai da quasi due anni, ha già saputo cogliere un 

grande consenso tra i cittadini, i medici di base e l’Amministrazione, con un vero e proprio 

percorso partecipato. 

Le Case Mediche rappresentano infatti la soluzione ottimale per un triplice obiettivo: migliorare il 

servizio di medicina di base, diminuire l’ospedalizzazione per patologie che non lo richiedono, 

diminuire i costi complessivi della Sanità sia con la razionalizzazione delle strutture sia con una più 

efficace opera di prevenzione. 

L’obiettivo di questo progetto è di aprire entro qualche mese la prima casa medica a Milano, per 

poi proseguire con altre due nell’arco di un anno. 

Gli Assessorati coinvolti sono già sensibilizzati e si tratta di concretizzare la scelta ottimale della 

locazione in funzione delle esigenze del territorio, della disponibilità di spazi adatti e del 

coinvolgimento dei primi medici di base. 

 

 

a - Verso un controllo partecipato del programma dell’ASL  

Proponente: Comitato Z8 

Referente: Alberto Nova 

 

Idea ispiratrice del progetto 

Quale ruolo possono avere i cittadini possono avere i cittadini/utenti nel controllo delle Aziende 

Sanitarie? Questa domanda si collega strettamente alle funzioni del Sindaco, autorità sanitaria 

locale e garante della salute dei cittadini. Il Sindaco interagisce con l’Azienda Sanitaria 

concordando il Piano integrato dei servizi sanitari e sociali ed esprimendo parere sul programma 

annuale dei servizi ASL.  

Obiettivi  

Conoscere le esigenze di salute dei cittadini, valutare i sevizi sanitari e socio-sanitari, formulare 

proposte / richieste che incidano sui programmi annuali delle Aziende Sanitarie, e verificarne 

l’attuazione, iniziando dagli aspetti maggiormente affrontabili a livello di Zona ed in collegamento 

con il Progetto Case Mediche. 

Principali azioni compiute (dalla data di inizio del progetto: gennaio 2012) 



-  somministrazione a 315 cittadini della Zona  di un questionario per conoscere il loro giudizio 

della Zona, per evidenziare i bisogni di salute cui non viene data adeguata risposta e per 

coinvolgere altre persone ne nel Progetto; 

-  analisi del programma dell’ASL del 2012, individuazione dei punti di maggiore interesse, 

formulazione di richieste / proposte, anche sulla base del questionario. (Qui si è incontrata una 

grande difficoltà nell’accesso ai documenti, sotto i profili sia della disponibilità, sia della 

comprensibilità del linguaggio).  

-  coinvolgimento CdZ, cui si è attribuito la funzione di tramite tra cittadini ed Amministrazione per 

la pubblicizzazione dei documenti e per il recepimento delle nostre proposte / richieste e loro 

trasmissione, dopo vaglio politico, alla giunta comunale. (Qui il CdZ non ci ha finora dato risposta).  

Prospettive 

Insistere nel perseguire gli obiettivi individuati così da costituire in Zona un nucleo stabile di 

interesse sulle problematiche sanitarie e socio-sanitarie. In questa prospettiva è fondamentale 

conoscere cosa l’Amministrazione Comunale pensa della partecipazione dei cittadini sulle 

problematiche della salute (oltre alle mille associazioni esistenti) e come pensa di incentivarla. 
 

 


